Porto Alegre, 29 de julho de 2019.

Oportunidade 80/2019 — Gestdo de Franqueados

Edital: Edital de Cadastramento e Credenciamento de Pessoas Juridicas - Produtos de sua
Propriedade Intelectual SEBRAE/RS 02/2016.

Tema: Mercado
Escopo: Franquias
Objetivo:

Capacitar franqueados para melhoria da performance e resultados na operacao e gestdo de
suas franquias.

Conteudo programatico sugerido:

e Analise da operacéo darede de franquias

e Identificacdo dos pontos criticos e das oportunidades de melhoria do negécio
e Plano de acao

o Implementacdo das acdes

Metodologia sugerida: Consultoria de intervencéo presencial

Carga-horéria: 15 horas por unidade, inclusive a franqueadora, aproximadamente.
Publico-alvo: Franqueadoras e franqueados.

Previsdo: Realizacdo de agado piloto no ano de 2019 envolvendo 01 (uma) franqueadora e até
10 (dez) franquias. Possibilidade de novas execug¢des em 2020, conforme resultados obtidos
no piloto. Disponibilidade para iniciar a prestacdo de servigos imediatamente.

Prazo de cadastramento da metodologia: Até as 9 horas do dia 06 de agosto de 2019.

Outras comprovacdes, como relatos de experiéncia e/ou atestados de capacidade técnica,
poderdo ser solicitados posteriormente.

Observacoes:

As empresas que possuem metodologias que contemplem os requisitos apresentados, devem
realizar o credenciamento conforme os critérios previstos no Edital de Cadastramento e
Credenciamento de Pessoas Juridicas - Produtos de sua Propriedade Intelectual SEBRAE/RS
02/2016. Se a empresa ja estd cadastrada através deste edital, deve apenas apresentar seu produto
em nosso Banco de Solugoes.
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